Szczegodtowa specyfikacja przedmiotu dostawy

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych Urzedu m. st. Warszawy — Urzedu Dzielnicy
Praga Potudnie polega¢ bedzie na:
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Swiadczeniu ustug w zakresie:

a) potaczen lokalnych,
b) potaczen miedzystrefowych,
c) potaczer do sieci komdrkowych,
d) potaczen migdzynarodowych.
Swiadczeniu ustugi w zakresie linii cyfrowej 2 X ISDN (30B+D) w budynku Urzedu
przy ul. Grochowskie] 274 w Warszawie. W siedzibie Urzedu przy
ul. Grochowskiej 274 zainstalowany jest wewnetrzny system telekomunikacyjny
typu DEFINITY SERVER 88500 firmy AVAYA z wersjq oprogramowania CM 4
oraz modutami Media Gateway w konfiguraciji IP Connect. Centrala telefoniczna
DEFINITY SERVER $8500 zostata wyposazona w modut wyniesiony PN systemu
telekomunikacyjnego wykonany w oparciu 0 AMG G700, wyposazony w karte MM
711, ktory zostat zainstalowany w budynku Urzedu przy ul. Podskarbiriskiej 6.
Obecnie ustugi telekomunikacyjne telefonii stacjonarnej dla Urzedu Dzielnicy
Praga Poltudnie $wiadczone sa przez Telekomunikacje Polskg S.A.
Swiadczeniu ustugi w zakresie dostawy szesciu analogowych linii PSTN.
Swiadczenie ustugi w zakresie instalacji dwoch taczy dostepu do Internetu we
wskazanych przez Zamawiajgcego lokalizacjach:
a) ul. Grochowska 274 - lacze typ A — maksymalna przepustowoéé do
Zamawiajacego nie gorsza nhiz 512 kbit/s, z mozliwoscig zwiekszenia do min 4096
kbitow/s, od Zamawiajacego nie gorsza niz 128 kbit/s, minimum jeden staly adres
IP z puli sieci publicznej, nielimitowany transfer w obu kierunkach, czas reakgji na
awarie nie diuzszy niz 24h, punkt koricowy u uzytkownika zakoriczony zlaczem
typu rj-45
b) ul. Podskarbifiska 6 - facze typ B — maksymalna przepustowosé do
Zamawiajgcego nie gorsza niz 1024 kbit/s, z mozliwoscig zwiekszenia do min
4096 kbitéw/s, od Zamawiajacego nie gorsza niz 256 kbit/s, minimum jeden staly
adres IP z puli sieci publicznej, nielimitowany transfer w obu kierunkach, czas
reakcji na awarie nie dtuzszy niz 24h, punkt korficowy u uzytkownika zakoriczony
zigczem typu rj-45
Ustugi, o ktérych mowa powinny by¢ $wiadczone z najwyzsza starannoécia przy
uwzglednieniu i zgodnie z obowigzujacymi przepisami.
Zapewnienie ustugi telefonicznej, w naliczaniu sekundowym, w zakresie potaczen
lokalnych, miedzystrefowych, miedzynarodowych i do sieci komérkowych na
zamawianych fgczach.
Brak optat za inicjacje potgczen.
Umowa bedzie zawarta na okres od dnia .................. do dnia 31.12.2010r.
Wykonawca powinien dokonaé wszelkich czynnoéci potrzebnych do rozpoczecia
Swiadczenia ustug telekomunikacyjnych (w szczeg6lnosci uruchomienia dostepu
ISDN PRA wraz z odpowiednimi numerami DDI) dla Zamawiajacego w terminie
maksymalnie 7 dni od daty zawarcia umowy. Dopuszczamy by ew. przeniesienie

 numeréw 228137728, 228137744, 228137760, 228137777, 2261240386,
226124020 na nowego operatora nastgpito maksymalnie w ciggu 2 miesiecy od
daty uruchomienia ustugi. Maksymalna przerwa w dziataniu owych numeréw

zwigzana z przeniesieniem miedzy operatorami nie moze przekraczad 36h.




10. Wykonawca zapewni Zamawiajgcemu ufrzymanie numerow (228137728,
228137744, 228137760, 228137777 doprowadzonych do budynku Urzedu przy
ul. Grochowskiej 274) oraz (226124036, 226124020 doprowadzonych do
budynku Urzedu przy ul. Podskarbinskiej 6) poprzez dostawe ich w formie
analogowych linii PSTN.

11. Wykonawca uruchomi dostep do ustug 2 x ISDN (30B+D) z nr DDI od nr (0-22)
XX-XX-000 do nr (0-22) XX-XX-999) w terminie maksymalnie 7 dni od daty
zawarcia umowy.

12. Wykonawca zapewni dostep do ustug 2 x ISDN (30B+D) przez caly okres trwania
umowy.

13.Jezeli w trakcie realizacji umowy wystapi koniecznos¢ przydzielenia
Zamawiajacemu dodatkowych numeréw Wykonawca zobowigzuje sie do
przydzielenia odpowiedniej puli numeréw do sieci publicznej na podstawie
pisemnego zamowienia Zamawiajacego za cene okreslong w Cenniku Ustug.

14. Jezeli w trakcie realizacji umowy wystapi koniecznoé¢ podtaczenia dodatkowych
taczy dostepu do Internetu Wykonawca zobowigzuje sie do ich podtgczenia na
podstawie pisemnego zamoéwienia Zamawiajacego za cene okreslong w Cenniku
Ustug.

15. Jezeli w trakcie realizacji umowy Zamawiajacy zrezygnuje z niekidrych numeréow
lub tgczy dostepu do Internetu, wodwczas nastgpi odpowiednia korekta
wynagrodzenia Wykonawcy z zastosowaniem Cennika Ustug.

16.Ustugi felekomunikacyjne powinny by¢ $Swiadczone w  sposdb  ciagly,
tj. codziennie, przez cafa dobe, przez caly okres realizacji umowy z zapewnieniem
wysokiej jakodci potgczen, ij. poprawnosci wybierania numerdw, braku zaktocen
utrudniajgcych lub uniemozliwiajacych korzystanie z ustugi.

17. Wykonawca powinien dostarcza¢ z kazdg faktura, nieodptatnie, plyty CD (piyta
CD moze by¢ zastgpiona przez e-mail) zawierajgce specyfikacje do faktury, tj.
zbiorcze zestawienie wykonanych przez Zamawiajgcego potgczen, w
miesigcznych okresach rozliczeniowych. Wykaz ilosci i kosztéw potgczen z
zaznaczeniem potgczen lokalnych, miedzystrefowych, miedzynarodowych i do
sieci komorkowych wraz z datg oraz godzing rozpoczecia potaczenia, czasu jego
trwania oraz wysokosci optaty.

18. Wykonawca powinien usuwa¢ zgtaszane awarie nie pozniej niz w ciggu 24 godzin
od chwili zgtoszenia.

19.W pierwszej fakturze Wykonawca obcigzy Zamawiajgcego kosztami
zainstalowania i uruchomienia linii cyfrowych 2 x ISDN (30B+D).

20.Cena podana w ofercie w PLN powinna zawiera¢ wszystkie koszty bezposrednie,
koszty posrednie oraz zysk i powinna uwzglednia¢ wszystkie uwarunkowania
zawarte w SIWZ. W cenie powinny by¢ uwzglednione wszystkie podatki,
ubezpieczenia, optaty, oplaty transportowe itp. Wigcznie z podatkiem od towaréw
ustug — VAT, Podana cena jest obowigzujaca w calym okresie waznosci oferty

- {dopuszczalna jest obnizka ceny w czasie trwania umowy niedopuszczalna jest
podwyzka).

21.Ceng oferty nalezy obliczy¢é w oparciu o przedstawiony opis przedmiotu
zamowienia zawarty w niniejszej SIWZ oraz w zataczonym wzorze umowy.

22.Wykonawca zapewnia, ze przydzielone numery DDI po okresie umowy moga byé
przeniesione do innego operatora.

23.Na wszystkich dostarczanych taczach ma dziataé¢ sygnalizacja/identyfikacja
rozmowcy w standardzie CLIP (dwustronnie).
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